
Are you the rock we're looking for?

Assistant Shopmanager

Elke dag gaan wij bij Rock Recruitment op zoek naar de juiste kandidaat voor onze klanten. Dat doen we sinds 2018. Vorig jaar 

haalden we daarbij een succesratio van maar liefst 83%, een buitengewoon resultaat voor onze sector. Dat dat niet onopgemerkt 

blijft, merken we aan het groeiende aantal klanten waarvoor we blijvend rekruteren. We gaan voor onze klanten steevast op zoek 

naar de perfect match. Of om het met onze slogan te zeggen: We dig deep to unearth the best talent!

DE JOB

• Je neemt de eindverantwoordelijkheid voor de winkel, van A tot Z.
• Je adviseert klanten professioneel over fietsen, onderdelen en accessoires, met oog voor 

hun specifieke behoeften.
• Je verkoopt actief het gamma en zorgt voor een uitstekende winkelervaring.
• Je biedt technische kennis en persoonlijke service aan om klanten te begeleiden bij hun 

aankoop.
• Je beheert administratie zorgvuldig in bedrijfssoftware en stelt correcte offertes op voor 

klanten en prospects.
• Je zorgt voor veel structuur in het dagelijkse werk en houdt overzicht.
• Je stuurt het team aan en werkt nauw samen met collega’s om processen te optimaliseren.
• Je ontwikkelt je managementvaardigheden om door te groeien naar de rol van 

shopmanager.
• Je denkt mee over verbeteringen om de resultaten en klantentevredenheid te verhogen.
• Je zorgt voor transparante communicatie en rapporteert rechtstreeks aan de Sales 

Manager.



WIE WIJ ZOEKEN

• Je hebt minimaal 3 jaar ervaring in een commerciële rol of als assistant shopmanager, bij 

voorkeur in de fietssector.
• Je bent administratief zeer sterk en kan zelfstandig werken.
• Je bent een ondernemende hunter die energie haalt uit het behalen van verkoopresultaten.
• Je bent een teamplayer met een assertieve en professionele houding.
• Je hebt een positieve mindset en communiceert op een open en vriendelijke manier.
• Je bent commercieel ingesteld en bent het ideale visitekaartje van het bedrijf.
• Je bent klantgericht en streeft naar het bieden van uitstekende service.
• Je hebt interesse in fietsen en bent bereid om je productkennis te verdiepen.

WAT WIJ BIEDEN

Onze klant biedt een inspirerende werkomgeving waar teamwork en plezier centraal staan. Bij 

hen krijg je:

• Een vaste fulltime job van 38 uur per week, van dinsdag tot en met zaterdag (werkuren van 

9u30 tot 18u).
• Een aantrekkelijk loon op basis van ervaring, aangevuld met diverse extralegale 

voordelen zoals €7 maaltijdcheques, hospitalisatieverzekering, een bedrijfsfiets, een 

onkostenvergoeding, ecocheques en een eindejaarspremie.
• Aantrekkelijke voorwaarden voor de aankoop van fietsen en artikelen.
• Veel variatie in de job en de kans om in een klein, hecht team te werken.
• Voldoende opleidingsmogelijkheden om je kennis en vaardigheden verder te ontwikkelen.
• Een werkgever die jouw inzet waardeert en waar collega’s altijd klaarstaan om elkaar te 

ondersteunen.
• Een jonge en gemoedelijke werksfeer, waarin werkplezier en teamactiviteiten zoals 

fietsuitjes en sportmomenten worden aangemoedigd.
• Groeikansen richting shopmanager, afhankelijk van jouw ambities.

WIE WIJ ZIJN



Onze klant is een dynamisch en groeiend bedrijf dat gespecialiseerd is in hoogwaardige fietsen, 

fietsonderdelen en accessoires. Hun team bestaat uit gepassioneerde professionals die 

klanttevredenheid en kwaliteit centraal stellen.

Momenteel gaan ze op zoek naar een Assistant Shopmanager.



Do you feel like our ROCKER?

Heb je interesse in deze vacature? Solliciteer dan via

info@rockrecruitment.be

www.rockrecruitment.be

Rock Recruitment

Stasegemsesteenweg 72

8500 Kortrijk
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