
Are you the rock we're looking for?

Allround bediende

Elke dag gaan wij bij Rock Recruitment op zoek naar de juiste kandidaat voor onze klanten. Dat doen we sinds 2018. Vorig jaar 

haalden we daarbij een succesratio van maar liefst 83%, een buitengewoon resultaat voor onze sector. Dat dat niet onopgemerkt 

blijft, merken we aan het groeiende aantal klanten waarvoor we blijvend rekruteren. We gaan voor onze klanten steevast op zoek 

naar de perfect match. Of om het met onze slogan te zeggen: We dig deep to unearth the best talent!

DE JOB

• Je staat in voor het telefonisch contact met klanten en helpt hen op een vlotte en 

vriendelijke manier verder.
• Je toont oprechte interesse in het product en denkt actief mee bij technische vragen.
• Je maakt de planning op voor de techniekers en bewaakt een efficiënte organisatie.
• Je stelt herstellingsbons correct op in het systeem.
• Je verzorgt de voorbereiding van de facturatie.
• Je werkt dagelijks in SAP en verwerkt administratieve gegevens nauwkeurig.
• Je helpt klanten verder door zelf in de toonzaal te kijken en praktisch mee te denken.
• Je communiceert regelmatig met Franstalige klanten (ongeveer 40% van het klantenbestand).



WIE WIJ ZOEKEN

• Je hebt een sterke interesse in technische producten en bent leergierig ingesteld.
• Je werkt met een duidelijke hands-on mentaliteit en neemt initiatief.
• Je bent telefonisch communicatief sterk en klantgericht.
• Je spreekt vlot Nederlands en Frans.
• Je werkt nauwkeurig en georganiseerd.
• Je kan zelfstandig werken maar functioneert ook goed in een klein team.
• Je bent gemotiveerd om mee te bouwen aan een groeiend familiebedrijf.

WAT WIJ BIEDEN

• Je start meteen met een vast contract!
• Je komt terecht in een stabiel en familiaal bedrijf met lange anciënniteit binnen het team.
• Je werkt in een 38-urenweek (8u-12u en 13u-17u, met beurtrol op vrijdag tot 12u).
• Het team gaat elke dag vol energie voor zijn doelen, met ruimte voor plezier.
• De positieve en aangename sfeer voel je meteen wanneer je het kantoor binnenstapt.
• Je komt terecht in een warme, familiale bedrijfscultuur met een vlakke structuur.
• Je werkt in een stabiele onderneming met een sterke reputatie.
• Zaken kunnen hier open besproken worden in een veilige omgeving.
• De hoge anciënniteit binnen het team toont hoe sterk de onderlinge band is.
• Naast jouw marktconform loon krijg je maaltijdcheques van €10 per dag.

• De cultuur is familiaal, vriendelijk en flexibel, met een sterke focus op samen groeien. De 

mentaliteit? Work hard, play hard.

• Je krijgt interne opleiding en ruimte om jezelf verder te ontwikkelen.

WIE WIJ ZIJN

Dit familiaal bedrijf is gespecialiseerd in industriële schoonmaakmachines en bestaat inmiddels 

10 jaar. Ze leveren kwalitatieve oplossingen aan industriebedrijven en retailklanten (zoals 

supermarkten) verspreid over heel België. Met een team van 10 vaste medewerkers bouwen ze 

aan duurzame klantrelaties en lange samenwerkingen.

Momenteel gaan ze op zoek naar een Allround bediende.



Do you feel like our ROCKER?

Heb je interesse in deze vacature? Solliciteer dan via

info@rockrecruitment.be

www.rockrecruitment.be

Rock Recruitment

Stasegemsesteenweg 72

8500 Kortrijk
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